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Analyse stratégique du marché des barres chocolatées




INTRODUCTION

o Le marché des barres chocolatees se différencie des
marchés d'autres confiseries chocolatées tels que
celui des tablefttes de chocolaf, des boucheées et
rochers, des pdates a tartiner ou encore des billes
chocolatées. Par définition, le marché des barres
chocolatées concerne bel et bien les confiseries de
forme allongée.
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1) RECHERCHE D’INFORMATIONS SECTORIELLES
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INFORMATIONS SECTORIELLES

o 1€ pbarre créée en 1923 par Mars Incorporated
o Probleme des campagnes anti-obésité

o Principaux consommateurs : les enfants

o Principaux acteurs : Ferrero, Mars, Nestlé
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INFORMATIONS SECTORIELLES

o Produits achetés par impulsion
o Priorité : la communication

o Quelqgues chiffres pour Ferrero France:
e CAen?2012:1,25 milliards d’€
« Kinder Bueno : 26% de part de marché
o Kinder Maxi : 12% de part de marché
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2) ANALYSE DU SECTEUR
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DEFINITION

OFFRE DEMANDE

Concurrence Clients
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ANALYSE DE L'ENVIRONNEMENT

SCHEMA DE PORTER
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ANALYSE DE L'ENVIRONNEMENT

MENACES ET OPPORTUNITES (SWOT)

* La pression des campagnes anfi-obésité « Développement de barres diététiques
* L'huile de palme pointée du doigt « Réduction de la quantité d'huile de palme
comme argument marketing

Déréférencer les produits fournis en grande Multiplier les présentoirs en magasins pour

distribution augmenter la taille des linéaires des produits
les plus importants

Cycle de vie de plus en plus court Innover regulierement pour ne pas perdre de
part de marché

Apparition de nouvelles reglementations Mettre des actions en place et mettre en

imposant une politique de développement avant le coté « écolo »

durable

Augmentation des matieres premieres Le goUter des enfants est sacré en France
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ANALYSE DE LA DEMANDE

LA CONSOMMATION

o Apparition des barres chocolatées en France dans
les années 60 2> changement du mode de
consommation du chocolat, jusqu’alors dominé par
les tablettes

Avantages des barres chocolatées
 Faciles a conserver, d emporter

« Cible tres large
e Les consommateurs sont mobiles et désireux d’acheter et
de consommer les produits quand ils en ont envie.

* Les barres représentent I'un des premiers achats
d'impulsion > dans 40% des cas, I'achat n'est pas prévu
lorsque le consommateur entre dans un lieu de vente

Analyse stratégique du marché des barres chocolatées




ANALYSE DE LA DEMANDE
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ANALYSE DE LA DEMANDE

PRODUCTION EN TONNES

Tablettes 117 900 119 700 121 000
Bouchées, rochers 90 600 94 000 99 150
Barres 41 200 43 550 43 400
Poudre 56 300 53 900 53 250
P&tes & tartiner 72 000 72 550 75 500

-~ Augmentation de la production de barres
chocolatées qui répond a une demande plus
importante des consommarteurs o
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ANALYSE DE LA DEMANDE
LA CONSOMMATION — LE MATIN
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ANALYSE DE LA DEMANDE
LA CONSOMMATION — AU DEJEUNER
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ANALYSE DE LA DEMANDE
LA CONSOMMATION — L'APRES-MIDI
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ANALYSE DE LA DEMANDE
LA CONSOMMATION — LE SOIR
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ANALYSE DE LA DEMANDE
LA CONSOMMATION — EN FONCTION DU LIEU

® Domicile
B [ieu de travail/école

® Rue/transport
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ANALYSE DE L' OFFRE
LA SEGMENTATION DU MARCHE
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ANALYSE DE L'OFFRE
LES MARQUES HISTORIQUES
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ANALYSE DE L'OFFRE
LES NOUVEAUX ENTRANTS
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ANALYSE DE L'OFFRE
LES PRODUITS DE SUBSTITUTION
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ANALYSE DE L'OFFRE
LES GROUPES STRATEGIQUES
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ANALYSE DE L'OFFRE
LES CANAUX DE DISTRIBUTION
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ANALYSE DE L'OFFRE
LES INNOVATIONS
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3) ANALYSE DE 3 ENTREPRISES
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ANALYSE DE LA CONCURRENCE

o En France, 3 marques dominent le marché :

2) Mars incorporated 3) Nestlé
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FERRERO
FERRERO

Type d’acteur : Leader

Appartenance d un groupe : Groupe Ferrero

Taille : 21600 salariés dans le monde dont 1200 salariés (5,6%
de la masse salariale) en France

Chitfre d'affaires : 7,8 milliards d’euros dans le monde dont 1,16
milliards en France (15% du CA)

Exemple : I'usine de Villier Ecalles
(Normandie) produit 1 million de
Kinder Bueno par jour

Sa position : leader sur le marché
francais et 4¢me mondidal

Analyse stratégique du marché des barres chocolatées




raRERO
DOMAINE D' ACTIVITE STRATEGIQUE

A Fonctions, besoins, applications, produits

Plaisir

Prét & manger

Attractif
Gout
Pratique
Déstressant
Innovation des recettes (noisettes, >Marchés cibles
@ @ Z]
chocolat blanc...) Y Q &
& $° Q°
Saveurs/textures variées \ < |
(moelleux, craquant, fondant...) Y
Différentes marques GMS et vente directe aux

consommateurs @

Technologies, métiers, compétences
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FERRERO

FORCES ET FAIBLESSES

Forces Faiblesses

Insertion de personnalités (Jo- Concurrence plus importante en
Wilfried Tsonga) dans les Europe et dans le monde sur le
campagnes de publicité segment de la barre chocolaté.
Evénementiel (Pagues, Noé&l) La marque reste attachée G
I'image de |la barre chocolat pour
Utilisation de I'image des enfants enfant dans les esprits.
Aliment fonctionnel (petit creux, Pas d’'inserfion dans des nouvelles
pratique etc...) gammes de produits types (light,

barres glacées).

Noms de produits lié au bon goUt :

Schokobons , kinder bueno... Programme de lutte contre
I'obésité

Dépendance vis-a-vis du marché
du cacao
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MARS

incorporated
MARS INCORPORATED

Type d’'acteur : Suiveur
Appartenance d un groupe : Mars incorporated

Taille : 70000 salariés dans le monde dont 1100 salariés (1,6% de
la masse salariale) en France.

Chiffre _d'affaires : 22 milliards d'€ dans le monde dont 702
millions en France (3,2% du CA).

Société qui se diversifie dans la confiserie, les chewing-gum,
I'alimentation animale, les céréales... avec plus de 31 marqgues.

Exemple : I'usine de Haguenau produit 60 000 tonnes de barres
chocolatées chague année.
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MARS

| , , incorporated
DOMAINE D' ACTIVITE STRATEGIQUE

A Fonctions, besoins, applications, produits

Plaisir

Prét & manger

Attractif
Gout
Pratique
Déstressant
Innovation des recettes (nougat, noisettes...) 2 2 o >Marchés cibles
Saveurs/textures variées (moelleux, ((@0 \)\OQ $
craquant, fondant...) \ < ) |
Enrobage, découpe... |
Diversité des marques GMS et vente directe aux

consommateurs @

Technologies, métiers, compétences
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MARS

incorporated
FORCES ET FAIBLESSES

Forces Faiblesses

«Société présente dans le Dépendant de la production
monde de cacao

*Forte image de marque et ‘i/mage d’'un produit

diversité du portefeuille responsable de I'obésité
*Volonté de développer des *Rappels de produits nuisant &
produits nutrififs la renommée de la societé
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NESTLE

Type d’'acteur : SUIVEUR

Appartenance d un groupe : Groupe Ferrero

Taille : 280000 salariés dans le monde dont 16300 salariés (6%
de la masse salariale) en France.

Chiffre d'affaires : 87,6 milliards d’euros dans le monde dont
5,40 milliards en France (6% du CA).

Société aux multiples activités comme I'alimentation infantile,
les boissons, les plats préparés, les surgelés...
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DOMAINE D' ACTIVITE STRATEGIQUE

A Fonctions, besoins, applications, produits

Plaisir

Prét & manger

Attractif
Gout
Pratique
Déstressant
Innovation des recettes (nougat, noisettes...) Z 2 2 >Marchés cibles
Saveurs/textures variées (moelleux, OOO KOQ OOG
craquant, fondant...) \ <& < ) }
Laboratoires de R & D |
Diversité des marques GMS et vente directe aux
consommarteurs

Technologies, métiers, compétences
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FORCES ET FAIBLESSES

Forces Faiblesses

« Position renforcée gréce a « Concurrence plus
des marques fortes importante en Europe et
dans le monde sur le
« Grandes capacités de R&D segment de la barre
chocolatée

« Présence al'infernational
« Perte de notoriété d'une
« Valeurs du groupe marque diminue celle des
autres marques
« Actions caritatives
« Dépendance vis-a-vis des
« Communication (Publicité) marchés des matieres
premieres cacao
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ETUDE DE MARCHE

Kinder occupe les deux i

plus hautes marches
du podium
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CONCLUSION

o Le marché francais vaut environ 341 millions d’€
o Ce marché est en pleine expansion (+7% en 2012)

o Le leader du marcheé francais n'est pas le leader
mondial et n'a pas les mémes capacités que ses
concurrents

o Le nouveau positionnement de ces entreprises se base
sur la communication des améliorations telles que :

« Les aspects nutritionnels
o L'environnement
» Le social
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4) RELEVE DES LINEAIRES
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INFLUENCE DES LINEAIRES
SUR LE CONSOMMATEUR

o Influence sur les quantités et les produits achetés
- élasticité du linéaire

o Influence sur la perception du produit
- notoriété

o Influence sur le temps passé en rayon
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RELEVE

DU LINEAIRE

Kinder
Maxi
11,60€/kg

Kinder

Country
10,19€/kg

*

Kinder
Bueno
12,98€/kg

Balisto
10,10€/kg

Bounty

8,67€kyg /I 6,46€/kg

Kit Kat
13,2€/kg [ 7,8€/kg

Lion
~7,7T€/kg -

= Mains

-

Carrefour Discount
4,00€/kg

6,04€/kg |0,94€
le kilo

Ferrero
- 33 % du linéaire

Mars Incorporated
>33 % du linéaire

Nestlé
- 20 % du linéaire

MDD
- 14 % du linéaire
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CONCLUSION

o Jeux de couleurs et de contrastes

o Mode d'implantation, deux stratégies différentes :
« Horizontale
» Verticale

o Position dans le linéaire :
e Yeux
* Mains
» Sol
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CONCLUSION GENERALE

o 3 principaux acteurs .
Ferrero, Mars Incorporated, Nestlé

o Des groupes leaders au large portefeuille
d’'activités
o Segment du marché du chocolat en évolution

avec I'apparition de nouvelles saveurs et
déclinaisons

o Stratégies d’augmentation de I'achat impulsif
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